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介
護
施
設
の
人
材
不
足
が
話
題

に
な
る
こ
と
が
多
い
が
、
人
手
が

常
に
足
り
な
い
と
嘆
い
て
い
る
事

業
経
営
者
は
、
職
員
募
集
の
方
法

を
ど
う
す
る
の
か
を
考
え
る
前

に
、
定
着
率
を
上
げ
る
対
策
が
求

め
ら
れ
る
こ
と
を
自
覚
し
て
ほ
し

い
。

　

定
着
率
が
低
い
ま
ま
で
、
職
員

募
集
技
術
だ
け
を
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
会
社
か
ら
学
ん
で
、
応
募
人
員

が
増
え
た
と
し
て
も
職
員
が
充
足

す
る
こ
と
は
な
い
の
で
あ
る
。
底

割
れ
の
人
員
募
集
は
意
味
が
な
い

の
だ
か
ら
、
職
員
が
辞
め
て
い
く

根
本
原
因
を
さ
ぐ
り
、
人
材
が
定

着
す
る
シ
ス
テ
ム
を
早
急
に
構
築

し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
そ
う
し

な
い
こ
と
に
は
人
手
不
足
が
さ
ら

に
深
刻
化
し
、
事
業
経
営
は
ま
ま

な
ら
な
く
な
る
だ
ろ
う
。

　

事
業
者
と
し
て
集
め
た
い
の

は
、
単
な
る
人
員
な
の
か
、
将

来
「
人
財
」
と
な
り
得
る
人
材
な

の
か
と
い
う
こ
と
を
考
え
て
ほ
し

い
。
誰
で
も
よ
い
と
し
て
集
め
る

人
員
は
、
職
場
に
害
を
な
す
「
人

罪
」
と
な
る
危
険
性
も
あ
る
。
介

護
事
業
者
か
ら
有
能
な
職
員
が
退

職
す
る
理
由
の
一
つ
が
、
サ
ー
ビ

ス
マ
ナ
ー
の
な
い
「
人
罪
」
に
よ

る
利
用
者
に
対
す
る
汚
い
言
葉
遣

い
・
荒
々
し
い
態
度
に
よ
っ
て
生

ず
る
ス
ト
レ
ス
で
あ
る
。「
こ
ん

な
や
り
方
が
、
人
の
役
に
立
つ
方

法
と
は
思
え
な
い
」・「
こ
ん
な
職

場
に
い
て
は
自
分
も
駄
目
に
な

る
」
と
し
て
人
材
が
逃
げ
て
い
く

の
だ
。
そ
う
い
う
事
業
者
は
ず
っ

と
人
員
不
足
で
悩
ま
ざ
る
を
得
な

い
し
、
サ
ー
ビ
ス
の
質
も
低
下
し

て
、
や
が
て
利
用
者
か
ら
も
選
択

さ
れ
ず
、事
業
経
営
危
機
に
陥
る
。

　

利
用
者
に
対
す
る
対
応
が
丁
寧

で
、
根
拠
あ
る
介
護
実
践
を
行
っ

て
い
る
職
場
に
は
、
有
能
な
人
材

が
集
ま
り
定
着
す
る
傾
向
が
あ

る
。
そ
う
で
あ
る
か
ら
こ
そ
、
職

員
の
サ
ー
ビ
ス
マ
ナ
ー
教
育
を
徹

底
し
、
顧
客
対
応
の
品
質
向
上
と

い
う
差
別
化
を
図
っ
て
、
有
能
な

人
材
を
集
め
る
こ
と
が
必
要
不
可

欠
に
な
る
。

　

な
ぜ
な
ら
ど
ん
な
に
国
が
人
材

対
策
を
取
ろ
う
と
も
、日
本
全
体
・

地
域
全
体
で
介
護
人
材
が
充
足
す

る
見
込
み
は
な
く
、
人
材
集
め
で

も
勝
ち
組
と
負
け
組
に
分
か
れ
ざ

る
を
得
な
い
の
が
、
現
在
か
ら
将

来
に
か
け
て
の
日
本
の
状
況
だ
か

ら
だ
。

　

新
入
職
員
が
利
用
者
に
適
切
な

言
葉
遣
い
で
、
丁
寧
に
対
応
で
き

る
か
ど
う
か
の
分
か
れ
目
は
、
入

職
し
た
そ
の
場
所
で
、
日
ご
ろ
先

輩
職
員
た
ち
が
ど
の
よ
う
な
言
葉

遣
い
と
態
度
で
、
利
用
者
に
向
か

い
合
っ
て
い
る
か
に
か
か
っ
て
い

る
。
新
し
い
入
管
法
に
よ
っ
て
、

日
本
の
介
護
現
場
に
飛
び
込
ん
で

く
る
外
国
人
も
増
え
る
こ
と
に
な

る
が
、
そ
の
人
た
ち
は
事
前
の
日

本
語
教
育
で
、「
で
す
」・「
ま
す
」

と
い
う
言
葉
遣
い
を
教
え
ら
れ

て
、「
タ
メ
口
」
の
会
話
法
は
教

え
ら
れ
て
い
な
い
。
そ
う
い
う
人

た
ち
が
介
護
現
場
で
先
輩
職
員
の

口
調
を
ま
ね
て
、
入
職
し
て
数
日

も
経
た
な
い
う
ち
に
、
利
用
者
に

対
し
て
「
タ
メ
口
」
で
接
す
る
よ

う
に
な
る
と
し
た
ら
、
こ
れ
は
も

う
悲
劇
を
通
り
越
し
た
喜
劇
で
し

か
な
い
。

　

介
護
施
設
に
お
い
て
、
職
員
に

対
す
る
サ
ー
ビ
ス
マ
ネ
ー
教
育
と

は
、
人
材
確
保
の
手
段
と
し
て
も

必
要
不
可
欠
で
あ
る
こ
と
を
、
経

営
者
は
知
る
べ
き
だ
。

令
和
と
い
う
時
代
に
介
護
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を

施
設
サ

ビ
ス
は

ど

   

う

わ

て
行
く
の
か

変

北
海
道
介
護
福
祉
道
場
あ
か
い
花　

代
表

施
設
サ

ビ
ス
は

ど
う

わ

て
行
く
の
か

変

北
海
道
介
護
福
祉
道
場
あ
か
い
花　

代
表

連載㊷

自
治
体
へ
レ
ン
タ
ル

の
仕
組
み
を
提
案

　

当
社
が
福
祉
用
具
の
レ
ン
タ
ル
事

業
を
立
ち
上
げ
た
の
は
１
９
８
６
年

（
当
時
の
社
名
は
山
下
リ
ネ
ン
サ
プ

ラ
イ
）。
リ
ネ
ン
サ
プ
ラ
イ
事
業
と

並
ぶ
、
新
た
な
柱
と
し
て
福
祉
用
具

事
業
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
た
。
た
だ
、

当
時
は
介
護
保
険
制
度
ど
こ
ろ
か
、

福
祉
用
具
と
い
う
存
在
自
体
が
世
に

知
ら
れ
て
い
な
い
時
代
で
ま
さ
し
く

手
探
り
の
状
態
だ
っ
た
。
そ
の
頃
は

ま
だ
手
動
の
介
護
ベ
ッ
ド
や
鉄
製
の

重
い
車
い
す
な
ど
が
主
要
製
品
だ
っ

た
。

　

主
な
営
業
先
は
市
町
村
。
日
常
生

活
用
具
の
給
付
制
度
は
す
で
に
あ

り
、
そ
の
枠
組
み
で
の
レ
ン
タ
ル
給

付
を
提
案
し
て
い
た
。
行
政
以
外
に

は
、
企
業
の
健
康
保
険
組
合
や
損
害

保
険
会
社
に
も
足
を
運
ん
だ
。
エ
ン

ド
ユ
ー
ザ
ー
へ
直
接
営
業
す
る
こ
と

は
ほ
ぼ
な
か
っ
た
。
大
手
企
業
の
健

康
保
険
組
合
な
ど
で
採
用
さ
れ
る

と
、
全
国
に
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き

る
体
制
が
必
要
に
な
る
が
、
我
々
だ

け
で
は
対
応
が
難
し
い
。
そ
こ
で
全

国
の
リ
ネ
ン
サ
プ
ラ
イ
企
業
に
呼
び

か
け
て
、
88
年
に
設
立
さ
れ
た
の
が

「
Ｅ
Ｃ
Ｏ
Ｌ
（
エ
コ
ー
ル
）
協
議
会
」

だ
。
こ
れ
に
よ
り
、
全
国
に
サ
ー
ビ

ス
提
供
で
き
る
体
制
が
整
っ
た
。
さ

ら
に
同
協
議
会
で
、
福
祉
用
具
レ
ン

タ
ル
事
業
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
策
定
す

る
な
ど
、
普
及
に
向
け
た
ル
ー
ル
や

仕
組
み
づ
く
り
に
も
取
り
組
ん
だ
。

　

市
町
村
へ
の
地
道
な
営
業
が
徐
々

に
実
を
結
び
、
本
社
が
あ
る
静
岡
県

内
で
は
、
静
岡
市
や
清
水
市
な
ど
、

い
く
つ
か
の
市
町
村
と
給
付
に
レ
ン

タ
ル
の
仕
組
み
を
取
り
入
れ
て
も
ら

う
こ
と
が
で
き
た
。
県
内
の
実
績
を

足
掛
か
り
に
関
東
や
関
西
に
も
出
店

し
、
営
業
エ
リ
ア
を
広
げ
て
い
っ
た

の
が
92
年
ご
ろ
か
ら
。
事
業
の
拡
大

に
合
わ
せ
、
93
年
に
は
山
下
リ
ネ
ン

サ
プ
ラ
イ
か
ら
ヤ
マ
シ
タ
コ
ー
ポ

レ
ー
シ
ョ
ン
へ
社
名
も
変
更
し
た
。

し
か
し
、
収
益
的
に
は
ま
だ
ま
だ
厳

し
い
時
期
が
続
い
て
い
た
。

制
度
創
設
で
初
の
黒
字
転
換

　

よ
う
や
く
２
０
０
０
年
に
介
護
保

険
制
度
が
施
行
さ
れ
、「
福
祉
用
具

貸
与
」
が
公
的
制
度
の
サ
ー
ビ
ス
と

し
て
位
置
づ
け
ら
れ
た
。
我
々
が
訴

え
続
け
て
き
た
「
必
要
な
時
に
、
必

要
な
物
を
、
必
要
な
時
だ
け
」
借
り

ら
れ
る
レ
ン
タ
ル
の
メ
リ
ッ
ト
が
世

の
中
に
も
認
め
ら
れ
た
の
だ
と
感
慨

深
か
っ
た
。
事
業
と
し
て
飛
躍
的
に

伸
び
た
の
も
、
や
は
り
こ
の
タ
イ
ミ

ン
グ
。
２
０
０
１
年
に
は
、
86
年
の

事
業
立
ち
上
げ
か
ら
初
め
て
黒
字
化

を
達
成
し
た
。

　

一
方
、
制
度
に
位
置
づ
け
ら
れ
た

こ
と
で
新
規
参
入
も
一
気
に
進
ん
だ

時
期
で
も
あ
っ
た
。
ノ
ウ
ハ
ウ
が
な

い
た
め
、
当
社
か
ら
製
品
を
卸
し
て

ほ
し
い
と
い
う
声
も
数
多
く
寄
せ

ら
れ
て
い
た
。
そ
う
し
た
中
、
他

の
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
や
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
、
専
門
職
か
ら
、
単
に
「
福

祉
用
具
を
運
ぶ
業
者
」
と
し
て
み
ら

れ
る
こ
と
も
少
な
く
な
か
っ
た
。
状

況
を
危
惧
し
た
先
代
の
山
下
一
平
社

長
は
、
07
年
に
福
祉
用
具
サ
ー
ビ

ス
の
専
門
性
を
研
鑽
し
、広
く
発
信

す
る
た
め
に
、
職
能
団
体
「
全
国
福

祉
用
具
専
門
相
談
員
協
会
（
ふ
く
せ

ん
）」設
立
の
発
起
人
と
な
っ
た
。
研

修
ポ
イ
ン
ト
制
度
や
ラ
ン
キ
ン
グ
テ

ス
ト
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み

を
通
じ
て
、
サ
ー
ビ
ス
の
根
幹
で
あ

る
福
祉
用
具
専
門
相
談
員
の
質
向
上

に
繋
げ
て
い
る
。

　

介
護
保
険
制
度
の
改
正
・
改
定
の

タ
イ
ミ
ン
グ
で
は
、
福
祉
用
具
も
さ

ま
ざ
ま
な
見
直
し
が
図
ら
れ
て
き

た
。
保
険
料
や
国
税
を
財
源
と
す
る

公
的
制
度
で
あ
る
以
上
、
当
然
の
こ

と
だ
が
、
利
用
者
へ
の
大
き
な
影
響

を
伴
う
見
直
し
に
は
声
を
あ
げ
て
き

た
。
例
え
ば
、
06
年
に
要
介
護
１
以

下
の
場
合
、
ベ
ッ
ド
や
車
い
す
な
ど

の
品
目
を
原
則
給
付
禁
止
と
さ
れ
た

が
、
翌
年
に
は
例
外
給
付
の
仕
組
み

が
設
け
ら
れ
た
。
今
後
も
サ
ー
ビ
ス

を
提
供
す
る
立
場
か
ら
、
利
用
者
へ

著
し
い
影
響
が
及
ぶ
こ
と
が
想
定
さ

れ
る
よ
う
な
ら
、
業
界
団
体
な
ど
を

通
じ
て
現
場
の
声
を
し
っ
か
り
と
届

け
て
い
き
た
い
。

　

今
年
４
月
に
は
株
式
会
社
ヤ
マ
シ

タ
に
社
名
を
改
め
た
。「
今
以
上
に

当
社
を
知
っ
て
も
ら
い
、
社
員
も
含

め
て
フ
ァ
ン
に
な
っ
て
も
ら
う
」
た

め
の
取
り
組
み
の
一
つ
だ
。
一
人
で

も
多
く
ヤ
マ
シ
タ
の
フ
ァ
ン
に
な
っ

て
も
ら
う
た
め
、
今
後
も
さ
ま
ざ
ま

な
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
重
ね
て
い
き
た
い

（
談
）

　

４
月
に
社
名
を
改
め
た
福
祉
用
具
レ
ン
タ
ル
大
手
の
ヤ
マ
シ
タ
。
今
後
は

サ
ー
ビ
ス
品
質
向
上
に
、
よ
り
力
を
注
い
で
い
く
考
え
だ
。
同
社
が
福
祉

用
具
の
レ
ン
タ
ル
事
業
を
ス
タ
ー
ト
し
た
の
は
今
か
ら
30
年
以
上
も
前
の

こ
と
。当
然
、介
護
保
険
制
度
も
な
い
時
代
だ
が
、
当
初
か
ら
レ
ン
タ
ル
の
メ

リ
ッ
ト
を
自
治
体
な
ど
へ
訴
え
て
き
た
。
前
橋
伸
治
ホ
ー
ム
ケ
ア
事
業
本
部

長
に
同
社
の
レ
ン
タ
ル
事
業
の
歴
史
を
振
り
返
っ
て
も
ら
っ
た
。

前橋伸治ホーム
ケア事業本部長

　

熊
本
県
医
師
会
は
、
医
療
機
関
や

介
護
事
業
者
で
患
者
情
報
を
共
有
す

る
「
く
ま
も
と
メ
デ
ィ
カ
ル
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
」の
普
及
を
推
進
し
て
い
る
。

患
者
の
受
診
時
の
状
況
や
治
療
歴
、

検
査
デ
ー
タ
な
ど
を
共
有
す
る
こ

と
で
、
よ
り
質
の
高
い
医
療
・
介
護

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
目
指
す
。
４
月

現
在
、
県
内
４
１
８
事
業
者
が
参
画

し
、
情
報
共
有
す
る
患
者
の
数
は
４

万
８
０
０
０
件
に
上
る
。

　

く
ま
も
と
メ
デ
ィ
カ
ル
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
は
２
０
１
５
年
か
ら
ス
タ
ー

ト
。
県
の
補
助
事
業
を
熊
本
県
医
師

会
が
受
託
運
営
し
て
い
る
。

　

情
報
共
有
さ
れ
る
ま
で
の
プ
ロ
セ

ス
は
、
ま
ず
患
者
が
参
加
の
同
意
書

を
記
入
。
利
用
施
設
か
ら
送
付
さ
れ

た
内
容
を
も
と
に
県
医
師
会
が
必
要

な
情
報
を
登
録
す
る
。
参
加
し
た
患

者
に
は
附
番
さ
れ
た
参
加
者
カ
ー
ド

が
発
行
さ
れ
、
利
用
す
る
医
療
機
関

や
介
護
施
設
で
カ
ー
ド
を
提
示
す

る
。

　

同
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
加
入
や
利
用

に
あ
た
り
、
患
者
の
費
用
負
担
は
な

　

Ｋ
Ｕ
Ｒ
Ａ
Ｓ
Ｅ
Ｒ
Ｕ
ク
ラ
セ
ル

（
神
戸
市
、
川
原
大
樹
社
長
）は
退
院

患
者
が
高
齢
者
施
設
探
し
を
サ
ポ
ー

ト
す
る
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
開

発
・
運
営
す
る
。
退
院
後
の
在
宅
療

養
が
困
難
な
入
院
患
者
と
介
護
施
設

の
マ
ッ
チ
ン
グ
を
行
い
、
空
き
施
設

探
し
の
病
院
の
負
担
を
軽
減
す
る
。

　

対
象
施
設
は
、特
養
、サ
ー
ビ
ス

付
き
高
齢
者
向
け
住
宅
、有
料
老
人

ホ
ー
ム
、グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
な
ど
。空

　

モ
リ
ト
ー
（
愛
知
県

一
宮
市
、
森
島
勝
美
社

長
）
は
、
介
護
リ
フ
ト

の
退
院
前
体
験
を
し
て

も
ら
う
た
め
に
、
同
社

の
介
護
リ
フ
ト
「
つ
る

べ
ー
」
の
病
院
向
け
無

料
貸
し
出
し
を
始
め

た
。
在
宅
で
介
護
リ
フ

ト
を
使
う
こ
と
が
で
き

い
。
同
意
書
で
、
患
者
が
指
定
し
た

加
入
施
設
の
範
囲
で
の
み
情
報
が
共

有
さ
れ
、
施
設
を
追
加
す
る
こ
と
も

で
き
る
。

　

運
営
主
体
の
県
医
師
会
で
は
、
▽

患
者
情
報
の
問
合
せ
に
要
す
る
負
担

軽
減
▽
医
療
機
関
や
介
護
施
設
へ
の

入
退
院
・
入
退
所
の
連
絡
も
可
能
▽

在
宅
で
の
生
活
状
況
や
服
薬
状
況
を

タ
イ
ム
リ
ー
に
共
有
で
き
る
―
―
な

ど
の
メ
リ
ッ
ト
を
挙
げ
、
県
内
事
業

者
の
参
画
を
呼
び
掛
け
て
い
る
。

施
設
側
も
退
院
予
定
者
の
情
報
を
入

手
し
、
ス
ピ
ー
デ
ィ
な
対
応
が
実
現

し
た
。

き
情
報
、料
金
、エ
リ
ア
で
検
索
が
で

き
る
。神
戸
市
内
の
全
介
護
施
設
の

空
床
状
況
が
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
閲
覧

可
能
で
、退
院
日
を
登
録
で
き
る
退

院
日
予
約
機
能
が
あ
る
。困
難
ケ
ー

ス
な
ど
は
電
話
対
応
も
行
う
。現
在
、

無
料
で
運
営
さ
れ
て
い
る
。ベ
ン

チ
ャ
ー
キ
ャ
ピ
タ
ル
か
ら
1
億
３
０

れ
ば
、
車
い
す
に
安
全
に
移
乗
す
る

こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
ベ
ッ

ド
で
の
時
間
が
減
っ
て
、
そ
れ
ぞ
れ

の
場
所
で
毎
日
の
食
事
や
入
浴
、
排

泄
が
可
能
に
な
る
。
住
み
慣
れ
た
自

宅
に
戻
る
環
境
整
備
と
し
て
注
目
さ

れ
る
取
組
み
だ
。

　

森
島
社
長
は
、「
介
護
リ
フ
ト
の
活

用
に
よ
っ
て
、
日
常
の
活
動
を
促
す

こ
と
で
心
肺
機
能
や
消
化
機
能
を
高

　

18
年
報
酬
改
定
で
は「
身
体

拘
束
未
実
施
減
算
」の
減
算
幅

が
拡
大
。
身
体
的
拘
束
適
正

化
の
た
め
の
指
針
整
備
や
定

期
的
な
研
修
、
３
月
に
１
回

の
検
討
会
開
催
が
行
わ
れ
て

い
な
い
な
ど
の
場
合
に
減
算

の
対
象
と
な
る
。

拘
束
の
実
態
も
調
査
。
身
体

拘
束
廃
止
の
方
針
を
表
明
し

て
い
る
施
設
は
９
割
以
上
で
、

約
６
割
が
身
体
拘
束
廃
止
の

担
当
者
を
専
任
で
有
す
る
。

職
種
は
介
護
職
・
看
護
職
が
そ

れ
ぞ
れ
７
割
程
度
と
な
っ
て

い
る
。

　

厚
生
労
働
省
は
３
月
、
２

０
１
８
年
介
護
報
酬
改
定
の

検
証
結
果
を
報
告
し
た
。
施

設
の
安
全
・
衛
生
管
理
体
制
等

に
つ
い
て
、
入
所
者
ご
と
に

介
護
事
故
の
リ
ス
ク
評
価
を

行
っ
て
い
る
割
合
は
特
養
57
・

３
％
、
老
健
63
・
０
％
だ
っ

た
。
評
価
対
象
に
含
め
る
リ

ス
ク
は
特
養
・
老
健
と
も
に
①

転
倒
②
転
落
③
誤
嚥
④
褥
瘡

―
―
の
順
に
多
い（
グ
ラ
フ
）。

　

ま
た
、
介
護
事
故
が
起

こ
っ
た
際
に
報
告
対
象
と
な

る
状
況
に
つ
い
て
は
、
例
え

ば
転
倒
の
場
合
、「
入
所
者
に

変
化
が
な
か
っ
た
も
の
」
は

特
養
57
・
５
％
に
対
し
、
老

健
69
・
９
％
。「
一
時
的
な
治

療
が
必
要
と
な
っ
た
も
の（
受

診
）」は
特
養
67
・
８
％
、
老
健

69
・
２
％
と
、
全
体
的
に
老
健

の
方
が
報
告
に
至
る
ケ
ー
ス

が
多
い
。
さ
ら
に
、
ヒ
ヤ
リ
・

ハ
ッ
ト
に
関
し
て「
事
故
等
は

発
生
し
て
い
な
い
が
、
事
故

発
生
に
つ
な
が
る
可
能
性
が

高
い
状
態
・
事
例
」で
は
特
養
・

老
健
と
も
に
90
％
以
上
が
報

告
対
象
と
し
て
い
る
が
、「
事

故
等
は
発
生
し
た
が
、
入
所

者
へ
の
影
響
は
認
め
ら
れ
な

か
っ
た
事
例
」で
の
報
告
は
特

養
48
・
２
％
、
老
健
60
・
６
％

と
差
が
開
い
た
。

　

介
護
事
故
等
へ
の
安
全
対

策
へ
、
専
任
の
担
当
を
有
す

る
割
合
は
特
養
54
・
１
％
、
老

健
69
・
５
％
。
老
健
で
は
全
老

健
が
創
設
し
た
資
格
認
定
制

度
「
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
ャ
ー
」
が

19
・
３
％
の
施
設
に
配
置
さ
れ

て
い
る
。

　

リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
ャ
ー
は
転

倒
や
感
染
だ
け
で
な
く
、
職

員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
、
外

国
人
人
材
の
受
入
れ
、
自
然

災
害
な
ど
、
老
健
を
取
り
巻

く
さ
ま
ざ
ま
な
リ
ス
ク
に
つ

い
て
、
前
評
価
と
事
後
対
応

を
中
心
的
に
行
う
人
材
。
こ

れ
ま
で
約
２
０
０
０
人
が
認

定
を
受
け
て
い
る
。

　

さ
ら
に
、
老
健
で
は
身
体

０
０
万
円
の
資
金
調
達
を
し
た
。

　
「
だ
れ
も
が
暮
ら
し
た
い
場
所
で

暮
ら
せ
る
世
の
中
に
」
と
川
原
社
長

（
31
歳
、
写
真
）。
医
療
介
護
分
野
で

の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
に
よ
る
効
率
化
を
め
ざ
し

て
い
る
。

　

問
合
せ
は
同
社（
☎
０
７
８
・
８
５

５
・
５
７
７
６
）ま
で
。

め
る
と
と
も
に
、
筋
緊
張
の
改
善
を

進
め
て
、
拘
縮
、
褥
瘡
、
尖
足
な
ど

Ａ
Ｄ
Ｌ
低
下
を
予
防
す
る
効
果
が
み

ら
れ
る
」と
説
明
す
る
。病
院
の
リ
ハ

ビ
リ
に
よ
っ
て
心
身
機
能
が
改
善
し

て
も
、
在
宅
復
帰
す
る
と
活
動
性
が

低
下
し
て
、
急
速
に
要
介
護
度
が
高

ま
る
人
が
多
い
こ
と
を
懸
念
す
る
。

　

介
護
リ
フ
ト
無
料
貸
出
は
期
間
限

定
で
実
施
す
る
。
貸
与
事
業
者
の
社

名
を
印
字
で
き
る
パ
ン
フ
レ
ッ
ト

（
写
真
）を
用
意
し
て
い
る
。

　

問
合
せ
は
同
社
（
☎
０
１
２
０
・

65
・
２
５
２
５
。
ｅ
：
メ
ー
ルinfo@

moritoh.co.jp)

ま
で
。

く
ま
も
と
メ
デ
ィ
カ
ル
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

４
万　
　
件
の
患
者
情
報
を

県
内
事
業
者
で
共
有

診療、調剤、介護に必要な情報を
共有（くまもとメディカルネッ
トワークホームぺージより）

川原大樹社長

モ
リ
ト
ー

介
護
リ
フ
ト
無
料
貸
出
ス
タ
ー
ト

18
年
改
定
検
証 

施
設
の
安
全
・
衛
生
管
理

老
健
で
高
い
リ
ス
ク
管
理
　

在
宅
療
養
あ
ん
し
ん
病
院
登
録
シ
ス
テ
ム（
京
都
府
）

ス
ム
ー
ズ
な
受
診・入
院
支
援

　

か
か
り
つ
け
医
を
通
し
て
、
早
期

診
断
・
治
療
と
早
期
退
院
を
推
進
す

る
仕
組
み
と
し
て
、
京
都
府
が
２
０

１
２
年
か
ら
実
施
す
る
「
在
宅
療
養

あ
ん
し
ん
病
院
登
録
シ
ス
テ
ム
」。

在
宅
療
養
中
の
高
齢
者
が
体
調
を
崩

し
、
在
宅
で
の
対
応
が
困
難
に
な
っ

た
場
合
に
、
ス
ム
ー
ズ
に
病
院
で
受

診
し
、
必
要
に
応
じ
て
入
院
が
で
き

る
仕
組
み
と
し
て
、
京
都
地
域
包
括

ケ
ア
推
進
機
構
が
運
営
す
る
。

　

対
象
者
は
、
京
都
府
在
住
で
訪
問

診
療
を
受
け
て
い
た
り
、
か
か
り
つ

け
医
に
定
期
的
に
通
院
し
て
い
る
在

宅
の
高
齢
者
で
、
軽
度
の
肺
炎
や
高

熱
、
脱
水
症
状
な
ど
、
一
時
的
に
体

調
を
崩
し
た
ケ
ー
ス
を
想
定
す
る
。

登
録
し
た
高
齢
者
が
体
調
に
不
安
を

感
じ
た
ら
、
ま
ず
か
か
り
つ
け
医
の

診
察
を
受
け
て
も
ら
う
。
か
か
り
つ

け
医
が
、
病
院
で
の
診
療
が
必
要
だ

と
判
断
し
た
ら
、
高
齢
者
が
事
前
に

３
つ
ま
で
登
録
し
た
入
院
を
希
望
す

る
病
院（
在
宅
療
養
あ
ん
し
ん
病
院
）

で
の
受
診
を
調
整
す
る
。

　

あ
ん
し
ん
病
院
で
診
察
や
検
査
を

受
け
、
入
院
が
必
要
だ
と
判
断
さ
れ

た
場
合
は
、
そ
の
病
院
へ
入
院
す

る
。
入
院
が
必
要
な
い
場
合
は
、
か

か
り
つ
け
医
が
病
院
か
ら
の
情
報
提

供
を
参
考
に
診
察
を
行
う
。

　

入
院
後
は
、
担
当
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
や
地
域
包
括
支
援
セ
ン

タ
ー
、
訪
問
看
護
な
ど
の
ス
タ
ッ
フ

が
連
携
し
、
早
期
退
院
へ
向
け
た

様
々
な
準
備
・
支
援
を
行
う
。
退
院

後
は
、
チ
ー
ム
を
中
心
に
高
齢
者
の

在
宅
療
養
サ
ポ
ー
ト
を
続
け
る
。

　

シ
ス
テ
ム
に
は
希
望
す
る
高
齢
者

が
、
か
か
り
つ
け
医
や
担
当
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
、
訪
問
看
護
師
な
ど
を
通

じ
て
登
録
す
る
形
で
、
３
月
末
時
点

で
の
べ
１
万
３
６
４
９
人
が
登
録
。

あ
ん
し
ん
病
院
は
府
内
１
３
４
病

院
、
登
録
か
か
り
つ
け
医
は
７
７
０

医
療
機
関
と
な
っ
て
い
る
。

　

シ
ス
テ
ム
の
周
知
の
た
め
、
同

機
構
で
は
医
療
機
関
や
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
、
介
護
事
業
所
、
一
般
市
民

へ
広
く
Ｐ
Ｒ
を
進
め
て
い
る
。
こ
の

シ
ス
テ
ム
は
、
早
期
退
院
と
在
宅
療

養
に
向
け
た
、
医
療
機
関
と
ケ
ア
マ

ネ
・
介
護
事
業
所
な
ど
の
連
携
促
進

に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
。

特
集

円
滑
な
退
院
支
援

参加者カード。県PRマスコットの
くまモンもプリントされている

Ｋ
Ｕ
Ｒ
Ａ
Ｓ
Ｅ
Ｒ
Ｕ

介
護
施
設
マ
ッ
チ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス

■特養　　■老健

入所者ごとにリスク評価を行う割合グラフ
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リ
ッ
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訴
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厚
生
労
働
省
が
４
月
10
日
に
公
表
し

た
「
２
０
１
８
年
度
介
護
従
事
者
処
遇

状
況
等
調
査
」
の
結
果
に
よ
る
と
、
介

護
職
員
処
遇
改
善
加
算
を
取
得
し
た
施

設
・
事
業
所
の
介
護
職
員
の
平
均
給
与

額
が
、
２
０
１
８
年
９
月
時
点
で
30
万

９
７
０
円
と
な
っ
た
。
調
査
以
来
、
初

め
て
30
万
円
の
大
台
を
突
破
し
た
も
の

の
、
全
産
業
平
均（
36
・
６
万
円
）と
比

べ
る
と
、
依
然
、
６
万
５
０
０
０
円
以

上
の
開
き
が
あ
る
。
今
年
10
月
に
予
定

さ
れ
て
い
る
消
費
税
の
引
上
げ
に
伴
い

創
設
さ
れ
る
特
定
処
遇
改
善
加
算
は
、

勤
続
年
数
10
年
以
上
の
介
護

福
祉
士
に
、
月
額
８
万
円
相

当
の
処
遇
改
善
を
行
う
こ
と

が
算
定
根
拠
と
な
っ
て
い
る

こ
と
か
ら
、
予
定
通
り
実
施

さ
れ
れ
ば
、
全
産
業
平
均
を

上
回
る
賃
金
水
準
の
介
護
職
員
が
誕
生

す
る
こ
と
を
意
味
す
る
。

　

労
働
生
産
人
口
が
減
少
し
、
人
手
不

足
が
深
刻
な
状
況
に
陥
っ
て
い
る
中

で
、
こ
う
し
た
処
遇
改
善
策
を
積
み
重

ね
て
き
た
こ
と
は
評
価
で
き
る
が
、
一

つ
の
指
標
と
な
っ
て
い
た
全
産
業
平
均

を
上
回
る
賃
金
水
準
の
介
護
職
員
が
出

て
く
る
と
、
今
度
は
「
介
護
職
員
の
適

正
な
給
与
水
準
は
ど
こ
な
の
か
」
を
考

え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
ス
テ
ー
ジ
に

入
っ
て
い
く
だ
ろ
う
。
そ
の
時
に
、
根

拠
あ
る
議
論
を
し
て
い
く
た
め
に
は
、

処
遇
改
善
に
か
か
る
費
用
を
基
本
サ
ー

ビ
ス
費
の
中
に
き
ち
ん
と
組
み
込
み
、

労
使
間
で
賃
金
を
決
定
し
て
い
く
姿
に

戻
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。
介
護
報
酬

は
法
律
上
、「
平
均
的
な
費
用
の
額
を

勘
案
の
上
、
厚
生
労
働
大
臣
が
定
め

る
」
こ
と
に
な
っ
て
い
る
。
人
件
費
も

含
め
、
実
際
に
必
要
と
な
る
様
々
な
コ

ス
ト
を
勘
案
し
て
設
定
さ
れ
る
の
が
３

年
に
１
度
の
介
護
報
酬
単
価
で
あ
り
、

そ
れ
を
元
に
労
使
間
で
取
り
決
め
ら
れ

る
の
が
、「
介
護
職
員
の
適
正
な
給
与

水
準
」に
な
る
は
ず
で
あ
る
。

　

仮
に
予
定
通
り
に
消
費
税
が
引
上
げ

ら
れ
な
か
っ
た
場
合
、
特
定
処
遇
改
善

加
算
で
示
さ
れ
て
い
る「
月
額
８
万
円
」

や「
年
収
４
４
０
万
円
」と
い
っ
た
金
額

は
一
体
何
だ
っ
た
の
か
、
本
来
、
介
護

報
酬
で
勘
案
さ
れ
る
べ
き
人
件
費
は
い

く
ら
に
な
る
の
か
、
そ
う
し
た
疑
問
が

噴
出
す
る
こ
と
に
な
る
。

　

ま
た
、
処
遇
改
善
加
算
に
よ
っ
て

「
適
正
な
給
与
水
準
」を
考
え
る
と
な
る

と
、
バ
ラ
ン
ス
を
考
え
て
、
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
が
看
護
師
な
ど
の
他
の
職
種
に

つ
い
て
も「
適
正
な
給
与
水
準
」を
考
え

な
く
て
は
い
け
な
く
な
る
。
そ
う
し
た

議
論
に
は
無
理
が
あ
る
。

　

そ
も
そ
も
、
処
遇
改
善
加
算
は
「
例

外
的
か
つ
経
過
的
な
取
り
扱
い
」
と
し

て
設
け
ら
れ
た
も
の
で
あ
り
、
恒
久
的

な
仕
組
み
に
す
る
考
え
は
な
か
っ
た
は

ず
で
あ
る
。

　

特
定
処
遇
改
善
加
算
の
創
設
に
よ
っ

て
、
全
産
業
平
均
を
上
回
る
賃
金
水
準

の
介
護
職
員
が
出
て
く
る
こ
と
を
契
機

に
、「
介
護
職
員
の
適
正
な
給
与
水
準
」

に
つ
い
て
、
根
拠
を
も
っ
て
議
論
で
き

る
形
に
戻
し
て
い
く
こ
と
が
必
要
だ
ろ

う
。
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「
介
護
職
員
の
適
正
な
給
与
水
準
」

根
拠
を
も
っ
て
議
論
で
き
る
形
に

案
内
チ
ラ
シ
。
右
下
に
事
業
所
の

店
判
を
押
し
て
使
う


